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Le Quartz, Centre de Congrès de Brest certifié ISO 20121 

Inauguré en janvier 2024, après deux ans de grands travaux de rénovation, Le Quartz Congrès 
poursuit son objectif de devenir un acteur clé de l’événementiel durable en obtenant la 
certification ISO 20121. Reconnue internationalement dans le secteur de l’événementiel, cette 
norme constitue un véritable gage de qualité pour les événements accueillis et confirme 
l’ambition du centre de congrès de Brest de réduire l'impact environnemental, social et 
économique de ses activités. Elle souligne ainsi sa volonté d’offrir à ses partenaires, prestataires 
et participants un lieu où la responsabilité durable est au cœur de chacun de ses évènements. 

 
Dans le cadre de sa politique événementielle éco-responsable et pour atteindre ce cap de la 
certification, le Quartz Congrès Brest a mis en place de nombreuses initiatives pour aider et 
encourager ses clients à organiser des événements plus responsables.  
Cette démarche repose autour de cinq grands axes : 

- Réduire les déchets : A travers différentes actions comme l’installation de poubelles de 
tri et de bacs de biodéchets dans les espaces, le Quartz Congrès assure une gestion 
optimale de ses déchets organiques et favorise le recyclage. Le centre des congrès a 
également éliminé le plastique à usage unique et la vaisselle jetable, et a installé des 
fontaines à eau dans l’ensemble de ses espaces. 
 

- Proposer une restauration responsable : Le Quartz Congrès travaille uniquement avec 
des traiteurs référencés et seuls habilités à intervenir au centre des congrès. Via une 
charte, ils se sont engagés à favoriser les produits de proximité, de saison et à soutenir les 
réseaux locaux. Un menu végétarien est également et systématiquement proposé en 
première offre. De plus, le gaspillage alimentaire est activement combattu : les formules 
génératrices de déchets comme les lunchbox sont découragées, les buffets sont interdits 
et les repas non consommés sont redistribués à la Banque Alimentaire du Finistère, 
partenaire du Quartz Congrès.  
 



- Mesurer et compenser l’impact de l’événement : Le Quartz Congrès met gratuitement 
à disposition de ses clients l’outil CLEO by UNIMEV, pour leurs permettre de calculer 
l’empreinte carbone de leurs événements. Pour aller plus loin, des options de 
compensation carbone sont proposées en partenariat avec des organisations locales 
telles qu’Océanopolis Act et le Parc naturel régional d’Armorique, afin de financer des 
projets de captation ou de neutralisation des gaz à effet de serre. 
 

- Optimiser les déplacements : Le centre des congrès, situé en cœur de ville permet des 
trajets plus responsables : événement 100% piétons, un Pass Congrès à tarif très 
préférentiel permettant aux congressistes d’accéder librement aux transports en 
commun de la ville… Des options d'hybridation des événements sont également 
proposées, ainsi que des solutions de transport partagées comme des navettes et des 
plateformes de covoiturage qui encouragent les trajets collectifs et limitent les 
déplacements individuels. 
 

- Privilégier le réseau local : Le Quartz Congrès favorise l’organisation d’événements aux 
prestataires locaux et en mettant en avant des produits du terroir. Les pauses-café éco-
responsables proposent uniquement des produits 100% finistériens, les goodies sont 
sélectionnés pour leur caractère responsable et local, et même les impressions sont 
réalisées par des prestataires de Brest. 

Néanmoins, l’éco-responsabilité ne se limite pas aux événements, et s’étend également à une 
gestion énergétique optimisée de ses espaces.  

Les récentes rénovations ont permis une réduction de 50% de l’empreinte carbone du 
bâtiment. Parmi les actions mises en place, le remplacement des luminaires vers un éclairage 
LED a permis de diviser par 7 la consommation d'énergie, tandis que la connexion au réseau de 
chaleur brestois, basé sur la combustion de déchets plutôt que sur l'énergie fossile, a 
grandement contribué à cette transition énergétique. De plus, une meilleure isolation du 
bâtiment et l'installation d’un système automatique de régulation du chauffage, complétés par 
un suivi précis des consommations énergétiques, viennent renforcer cette démarche en assurant 
une gestion optimale de l’énergie. 

« La certification ISO 20121 vient valider notre engagement à adopter une approche éco-
responsable et durable dans l’événementiel, un engagement qui va bien au-delà des actions 
visibles. C’est un état d’esprit, une vision que nous partageons avec nos équipes, clients, 
partenaires et prestataires pour construire ensemble un avenir événementiel plus responsable. » 
explique Clémentine FLOCH, directrice du Quartz Congrès. 

A propos de Brest’Aim et du Quartz Congrès 

Brest'Aim, entreprise publique, place la RSE au cœur de son plan stratégique. Depuis près de 50 
ans, elle gère Le Quartz, Centre de Congrès et Scène Nationale de Brest, pour le compte de Brest 
Métropole. Situé en plein cœur de la ville, ce lieu incontournable, récemment rénové, offre un 
cadre moderne et des services complets pour répondre aux attentes des organisateurs et des 
participants. Attentif aux enjeux actuels, Le Quartz met son expertise et son sens de l’innovation 
au service d’un événementiel éco-responsable et ancré dans son territoire, faisant de chaque 
événement une expérience de qualité. 

https://www.lequartzcongres.com/    
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